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B UBER MICH

Praktischer IT-Spezialist mit iiber 5 Jahren Erfahrung in IT-Infrastruktur, Rollout-Projekten, Systemadministration und
Vor-Ort-Support. Fundierte Kenntnisse in Linux, Active Directory, Netzwerkinfrastruktur sowie Hardware-Wartung.
Zielorientiert, 16sungsorientiert und sofort einsatzbereit fir Positionen im IT-Support / IT-Service.

L1 KENNTNISSE

Betriebssysteme: Netzwerk & Infrastruktur: Hardware & Support:
Windows Server, Linux (Ubuntu), Active Directory, TCP/IP, VLAN, POS-Kassensysteme, MDE-Gerdte,
Windows 10/11 Routing, CCTV, Zutrittskontrolle Drucker/MFP-Wartung, PC-
Assembling
Tools & Ticketsysteme:

Jira, Confluence (Atlassian). OTRS

@ SPRACHEN

Deutsch: Fortgeschrittene Kenntnisse Englisch
B2 (Berufssprachkurs mit Zertifikat) A2/B1

Russisch: Muttersprache

&= BERUFSERFAHRUNG

08/2020 — 08/2022 OZON (Logistik-Gigant)
Sankt-Petersburg, IT Support Specialist (1st & 2nd Level) / Rollout
Russland ¢ Mitwirkung bei der Inbetriebnahme der IT-Infrastruktur in 9 Logistikzentren.

o Infrastruktur-Support: Einrichtung und Wartung von Linux-basierten Systemen sowie
Betreuung von industrieller Hardware (MDE-Terminals, Etikettendrucker).

o Automatisierung: Erstellung einfacher Bash-Skripte fur Monitoring-Aufgaben (z. B. Ping-
Checks mit Slack-Benachrichtigung bei Ausfallen).

¢ IT-Support: Unterstiitzung bei der Fehleranalyse und Behebung technischer Stérungen
in Infrastruktur- und Netzwerkumgebungen.

09/2019 — 08/2020 Tander (Einzelhandel / Retail-Marktfiihrer)
Sankt-Petersburg, IT-Systemtechniker / Rollout Specialist
Russland ¢ Unterstiitzung bei der Er6ffnung und technischen Ausstattung von Einzelhandels- und

Logistikstandorten. Installation und Konfiguration von POS-Kassensystemen sowie
Einrichtung von Linux-basierten Systemen nach Vorgabe.

¢ Aufbau und Anschluss von Netzwerkinfrastruktur (Kabel, Crimping, Beschriftung) sowie
Unterstiitzung externer Dienstleister vor Ort.

¢ IT-Support im laufenden Betrieb: Hardware-Reparaturen sowie Annahme und
Inventarisierung technischer Ausstattung.
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05/2017 — 09/2019
Wolograd, Russland

& BILDUNG

FreshAuto (Autohaus)
Systemadministrator / IT-Hardware & Security Techniker
¢ Sicherheitstechnik: Installation und Support von IP-Videotiberwachungssystemen
(CCTV) und Zutrittskontrollanlagen.
o Hardware-Support: Reparatur und Wartung von Burohardware (z. B. Laserdrucker/MFP).
¢ Asset-Management: Aufbau und Pflege eines einfachen IT-gestltzten
Inventarisierungssystems flir Hardware.

08/2025 — 02/2026
Berlin

09/2011 — 07/2016
Russland

GFS Steuer- und Wirtschaftsfachschule
B2 Berufsprachkurse
Deutsch-Test fiir den Beruf B2 (DTB)

Mikhailovskaya Berufspiadagogisch Oberschule
Berufsausbildung Qualifikation: Software-Techniker
¢ Schwerpunkte: Systemadministration, Grundlagen der Programmierung und
Datenbanken.
¢ Abschlussarbeit: Entwicklung eines Informationssystems zur Datenverwaltung.
« Status: Beglaubigte Ubersetzung vorhanden.

& EHRENAMT / FREIWILLIGE TATIGKEIT

05/2023 —10/2025
Berlin

Club-Dialog e. V., BED ¢
e Web-Engineering: Full-Redesign der Webprasenz und Einfiihrung einheitlicher Design-
Standards (UI/UX).
o IT-Infrastruktur: Verantwortung fur das interne Netzwerk-Management und die
technische Betreuung von Grofdveranstaltungen.
« Inventarisierung: Entwicklung eines digitalen Systems zur Erfassung und Verwaltung
von IT-Equipment.

¥ AUSZEICHNUNGEN

10/10/2025

¢ INTERESSEN

Preis fiir erfolgreiche Integration und berufliches Engagement
Ausgezeichnet durch den Verein "Aktion fiir Flachtlingshilfe e. V!, in Kooperation mit dem
Bezirksamt Spandau

 Fotografie

e Badminton

e Kochen e Reisen
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